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1. Introdu¢ao

Durante décadas, a seguranc¢a do trabalho focou
na protecao fisica e no uso de EPIs (NR-06).

Capacetes e luvas seguem obrigatérios, mas a
atualizacao da NR-01 exige que a gestao va além.

Agora, 0S riscos psicossociais tem o mesmo peso
técnico que os riscos fisicos no Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR).

O impacto da negligéncia com a saude mental é
direto no caixa das empresas:

Prejuizo global: A depressao e a ansiedade
custam USS 1 trilhdo por ano em perda de
produtividade (Fonte: OMS).

Afastamentos no Brasil: Transtornos mentais sao
a terceira maior causa de concessao de auxilio-
doenca (Fonte: Ministério da Previdéncia).

Incidencia: Cerca de 72% dos brasileiros no
mercado de trabalho sofrem sequelas de estresse
e 32% apresentam Burnout (Fonte: ISMA-BR).

A NR-01 apenas formaliza um custo que ja corroia
o lucro das empresas. E um erro enxergar o tema
COMO uma nova obrigacao ou risco juridico;



https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-6-nr-6
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/pgr
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-at-work
https://www.gov.br/inss/pt-br/noticias/noticias/voce-sabia-que-depressao-e-outros-transtornos-mentais-podem-dar-direito-ao-beneficio-por-incapacidade-temporaria
https://ismabrasil.com.br/

a saude mental €, na verdade, a infraestrutura
basica da produtividade.

Chegamos ao ponto de precisar de uma lei para
tratar algo que ja custava caro demais através do
turnover silencioso, erros repetidos e liderancas
exaustas.

Empresas que vao além da lei e priorizam esse
cuidado colhem beneficios diretos: menos
retrabalho, times mais engajados e uma marca
empregadora muito mais forte.

Investir nessa frente é uma
decisdo financeira estratégica.

Sequndo a OIS, para
cada US$ 1 investido em

a¢oes de saude mental,
o retorno é de US$ 4 em
produtividade e redug¢do
de custos operacionais

(Fonte: OMNS).

O desafio nao é burocratico, é cultural.

A norma obriga a lideranca a parar de apenas
cobrar e aprender a gerir pessoas. A educacao
corporativa continua é o unico caminho para
transformar essa exigéncia em um habito que
protege tanto o trabalhador quanto o negocio.



https://kubolxp.com.br/educacao-corporativa/
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-at-work

2.0oueeafllR-0Oleo
Que muda com a sua
atualiza¢do

A NR-01 é conhecida como a “norma mae” das
regulamentacdes de seguranca no Brasil. E ela
que estabelece as disposicOes gerais e dita como
o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO)
deve funcionar.

Basicamente, ela define a obrigacao das
empresas de identificar perigos, avaliar riscos e
agir para evitar danos a saude dos trabalhadores.
Ate pouco tempo, a interpretacao desses riscos
era predominantemente fisica.

A virada de chave com as novas
atualiza¢des é a exigéncia
explicita de gerenciar 0s riscos
ocupacionais em sua totalidade.
Isso inclui, sem margem para
duvidas, os fatores psicossociais.

Essa atitude obriga as organizacoes a olharem
para dentro de seus processos de gestao. O
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)
passa a ser um documento vivo, que deve
contemplar perigos que nao sao vistos a olho nu.



https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/pgr
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/nr-1

O qoue muda
na pratica
para o gestor?

Antes, o0 técnico de seguranca
inspecionava o local para ver se
havia piso escorregadio. Agora, a
empresa também precisa avaliar
Se a pressao por metas inatingiveis
esta adoecendo a equipe.

A norma deixa claro que a
prevencao nao € um ato unico,
mas um ciclo continuo. Nao basta
identificar o problema; € preciso
criar planos de acao

para mitiga-lo.

Aqui entra o papel da
lideranca e do RH.

A conformidade com a NR-01 exige que a empresa

comprove que esta agindo para prevenir o
adoecimento mental.

E a forma mais assertiva de comprovar essa acao
é demonstrando que a empresa capacita, orienta e

educa seus colaboradores sobre o tema.


https://kubolxp.com.br/nr1-aprendizagem-corporativa-e-saude-psicossocial/

3. Saude mental como
risco ocupacional

O termo risco psicossocial € um pilar técnico da
SST, mas sua compreensao deve ser universal
dentro da empresa.

Para Que a UR-01 seja efetiva,
nao basta oue o0 RH ou 0 SESMT
dominem o conceito; cada
colaborador precisa saber
identificar como a organiza¢ao
do trabalho e as rela¢oes afetam
sua saude.

O letramento em saude mental € o que transforma
o termo técnico em prevencao real. Quando a
equipe entende que fatores como sobrecarga e
falta de autonomia sao riscos ocupacionais, a
identificacao de problemas ocorre antes que eles
se tornem afastamentos.

Tornar esse vocabulario acessivel a todos o0s
niveis hierarquicos é a base para a conformidade.
Sem esse entendimento comum, o PGR
permanece apenas no campo das ideias, sem
aplicacao pratica no dia a dia.




Exemplos de riscos
psicossociais:

Sobrecarga cognitiva: volume de trabalho
excessivo combinado com prazos irreais, gerando
estresse continuo.

Falta de autonomia: microgerenciamento que
impede o colaborador de tomar decisoes simples,
causando frustracao e ansiedade.

Relacoes toxicas: assédio moral, falta de apoio da
lideranca ou conflitos nao gerenciados entre a
equipe.

Inseguranca laboral: medo constante de
demissao, falta de clareza sobre o futuro ou
comunicacao violenta.



O problema desses riscos é gue
eles sdo silenciosos. Um
colaborador pode estar a beira de
um Burnout entregando

resultados excelentes, até o
momento em Que ele “ouebra”.

E por isso que as acdes pontuais falham. Fazer
uma palestra no “Setembro Amarelo” ou distribuir
folhetos sobre bem-estar uma vez ao ano nao
resolve problemas estruturais de gestao.

Tratar a saude mental como risco ocupacional
significa admitir que o modo como trabalhamos é
capaz de adoecer as pessoas. E a unica vacina
para esse tipo de risco é a informacao aplicada.

Quando a empresa entende isso, ela para de
tentar “consertar” o colaborador estressado e
comeca a corrigir o ambiente que causa o
estresse. E uma mudanca de postura que a NR-01
agora exige.


https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/sindrome-de-burnout

4. O desafio das
empresas: como educar
de forma efetiva?

Para educar de forma efetiva, a empresa
deve substituir treinamentos pontuais por
uma estratégia de aprendizagem
continua.

A conformidade com a NR-O1
exige que o conhecimento

seja integrado a rotina,
transformando a educacao

em uma ferramenta. A ‘
ideia é sair do "cumprir

tabela” para a manutencao

da percepcao de risco. —

7 |

A operacionaliza¢do desse ensino
ocorre em ouatro PQssos:

Acessibilidade: garanta o
acesso facil e alinhado a
realidade do colaborador
para que o treino realmente
ocorra.

Recorrencia: use pilulas de
conteudo em vez de eventos
anuais unicos.

Segmentacgao: separe trilhas
de gestao para lideres e
conteudos técnicos/de apoio
para o operacional.

Evidencia: acompanhe o
engajamento e a absorgao
para auditorias do PGR.




Essa abordagem garante oue o
informa¢Go seja aplicada e retidq,
reduzindo afastamentos e
protegendo a sequranc¢a juridica
da organizacdo.

Por oue o modelo tradicional ndo
funciona para a UR-01.:

Baixa retencao de dados: esquecemos 60% do
conteudo nos primeiros 20 minutos e
aproximadamente 75% em apenas dois dias
(Fonte: Curva do Esquecimento de Ebbinghaus)

Falta de engajamento: temas regulatorios sao
vistos como burocracia. Se o conteudo for macante,
o colaborador apenas “cumpre tabela” sem
absorver nada.

Dificuldade logistica: treinar equipes hibridas,
remotas ou espalhadas em filiais diferentes gera
um custo operacional altissimo e despadronizacao
do ensino.

Conteudo genérico: 0o mesmo material € passado
para o estagiario e para o diretor, ignorando que a
responsabilidade de cada um na prevencao é
totalmente diferente.
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https://www.eng.auburn.edu/current-students/documents/forgetting-curve.pdf

Para atender a NR-O1 de verdade, a educa¢ao nao
deve ser um evento isolado no calendario. Ela
precisa ser um processo continuo e integrado a
rotina.

Alem disso, estamos lidando com mudancas de
comportamento. Ensinar alguém a usar um EPI é
técnico, mas ensinar um lider a ter empatia e nao
sobrecarregar o time e comportamental e exige
recorrencia.

E preciso falar sobre o assunto diversas vezes, por
angulos diferentes, para que a cultura se
transforme.

O desafio é escalar essa educacdo com oualidade.
Como garantir Que centenas ou milhares de
colaboradores recebam a orienta¢éo

especifica para cada perfil, assequrando qQue
o conteudo certo cheque a pessoa certa no

momento ideal?

A plataforma é s o meio. O diferencial esta em usa-
la para mapear riscos e alimentar o PGR com dados
reais, nao soO hospedar videos. O erro comum €é usar
aplicativos de bem-estar isolados que nao
conversam com o sistema de gestao.

A tecnologia precisa centralizar: o diagnostico de
saude mental deve gerar um plano de acao


https://kubolxp.com.br/o-que-e-uma-plataforma-de-treinamento/

preventivo imediato, evitando que o RH e o SESMT
trabalhem no escuro com ferramentas que nao se
integram.

5. Como a tecnologia de
educa¢ao corporativa
apoia a UR-01

Plataformas de aprendizado, como as LXPs
(Learning Experience Platforms), sdo muito mais
do que um repositorio para hospedar videos ou
PDFs. Elas sao ferramentas de gestao de risco e
conformidade, além é claro, de distribuicao de
conhecimento.

A tecnologia resolve o problema da escala, da
padronizacao e da retencao do conhecimento, o
que possibilita que a empresa crie um
ecossistema de prevencao ativo. Veja como isso
funciona na pratica:

13


https://kubolxp.com.br/os-recursos-essenciais-de-uma-learning-experience-platform-lxp/

Trilhas de aprendizagem
continuas

A tecnologia escala a entrega, mas quem dita a
estratégia € o gestor. O papel da plataforma é
automatizar o envio de pilulas de conteudo que

facam sentido para cada perfil, fugindo do modelo
"'um tamanho unico para todos".

O engajamento real acontece quando o conteudo
usa ganchos do dia a dia. Se um assunto esta
bombando nas redes ou no café da empresa, o
gestor deve aproveitar esse hype para falar de
saude mental com linguagem fluida e popular.

Isso tira o peso do "treinamento obrigatorio” e

transforma o aprendizado em algo natural e muito
mais facil de absorver.



https://kubolxp.com.br/trilhas-de-aprendizagem-corporativa/

Personaliza¢ao por
publico

A tecnologia permite segmentar o ensino,
entregando o conteudo certo para a pessoa certa, o
que é vital para a eficacia do PGR.

Para a lideranca: trilhas sobre seguranca
psicologica, gestao de conflitos e identificacao de
Burnout.

Para o RH/SESMT: conteudos téecnicos
aprofundados sobre a norma, documentacao e
analise de riscos.

Para os colaboradores: dicas de autocuidado,
limites saudaveis, inteligencia emocional e canais
de ajuda.

Reqistro, acompanhamento

e evidéncias
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A NR-01 exige comprovacao. Em uma fiscalizacao
ou auditoria, a empresa precisa comprovar que
treinou seus funcionarios.

Uma plataforma digital registra cada passo: quem
fez o treinamento, quando fez, qual foi a avaliacao,
qual o tempo de acesso ao conteudo e qual a
percepcao sobre a iniciativa. Os dados sao
transparentes e coletados de forma automatizada,
promovendo a cultura data-driven e explicitando
os resultados da iniciativa.

|Isso gera um historico auditavel, eliminando a
gestao de listas de presenca em papel e
garantindo seguranca juridica para a
organizacao.

Além disso, os gestores podem gerar analises
combinadas de dados para monitorar a mudanca
de comportamento dos times, o impacto nos
indicadores de engajamento no trabalho, etc.




6. RUBO como aliado
nesse Processo

O KUBO € uma ferramenta desenvolvida para
engajar pessoas e desenvolver culturas. No
contexto da saude mental, atuamos como um
parceiro estratégico.

Nosso objetivo e facilitar a distribuicao do

conhecimento, garantindo que a prevencao chegue
a todos os niveis da hierarquia.

Entrar na conta




Como o RUBO organiza e
distribui o conhecimento

O KUBO transforma a aprendizagem corporativa
ao usar tecnologia para destravar o acesso ao
conhecimento.

Mais do que organizar arquivos, a plataforma torna
0 aprendizado uma ferramenta de gestao.

O foco sai da guarda de documentos para uma
entrega fluida, que conecta as pessoas a
informacao necessaria para a conformidade com
a NR-O1.

A plataforma centraliza manuais, politicas de saude
mental e cursos em uma interface intuitiva. O
conhecimento nao fica restrito a silos e circula pela
empresa de forma acessivel.

|Isso remove a barreira de entrada. Se aprender
sobre seguranca for facil, visualmente agradavel e
acessivel pelo celular, a adesao da equipe aumenta
organicamente.

Treinamentos online/assincrono

Todos © N&o comecei

Certificados que expiram em 90 dias ou menos




Exemplos de
aplicag¢do na pratica

O KUBO permite personalizar
campanhas visualmente e organizar o
conhecimento em camadas. Voceé
mescla videos, atividades e gamificacao
para que o aprendizado seja gradual e
Interativo.

A plataforma automatiza o ciclo
completo: notifica o time, entrega o
conteudo e gera dados de percepcao reais
para o seu plano de acao.

Outro exemplo € a integracao de novos
funcionarios (Onboarding). Antes
O mesmo de comecar a trabalhar, o novo
talento acessa o0 KUBO e ja passa pela
trilha de cultura de seguranca,
entendendo os valores da empresa.

€duca¢do como pilar de
cultura e conformidade

Ao usar o KUBO para distribuir conteudos regulares
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sobre bem-estar, a empresa envia uma mensagem
clara: o tema é prioridade aqui. A plataforma se
torna o ponto de encontro do desenvolvimento.

A seguranca psicoldgica e reforcada por

comunicacoes periddicas enviadas pela plataforma,

que conscientizam o time e indicam o proximo
passo da trilha.

Esse modelo incremental elimina a sobrecarga de
treinamentos ineficientes, ajudando a informacao
ser absorvida de forma leve e continua.

Neétricas e Dashboards
para gestao

O RH e o time de SST nao podem trabalhar no
escuro. Nossos dashboards mostram em tempo
real quem esta engajado, quais areas estao
pendentes nos treinamentos obrigatorios e qual o
nivel de absorcao do conteudo.

B o2 ROOT
(_J kubo 0

: Dashboard Ano Mes
@ 70 - 132 | I [
a5 2 = 000 = | 4.
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ D ooosos & 1 -1 |
7Y (0 ¢

Voce gerencia a educacao com dados, eliminado a
manipulacao de inumeras planilhas preenchidas
manualmente durante a execucao das acoes
educacionais. O uso de relatorios e dashboars
permite agir rapido.
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7. Conclusao

A atualizacao da NR-01 nao deve ser encarada
apenas como mais uma camada de burocracia
estatal. Ela € um convite para modernizar a forma
COMO as empresas brasileiras enxergam a
seguranca e protegem seu colaborador.

Os riscos existem em qualquer organizacao,
independentemente do porte ou segmento. A
diferenca entre os que sofrem com processos
trabalhistas e os que retem talentos esta na
forma como lidam com isso.

A educa¢ao
corporativa é a base
dessa transformac¢ao.

Quando o conhecimento esta acessivel a todos, a
transparéncia promove uma importante mudanca
de comportamento.

E preciso desmistificar a ideia de que apenas o
treinamento presencial funciona. Pelo contrario: a
tecnologia permite uma frequéncia e uma
capilaridade que a sala de aula fisica jamais
conseguiria entregar.

Sua empresa esta pronta para transformar a
obrigacao da NR-01 em uma cultura de cuidado e
performance?



U kubo

Proximos passos

Nao espere os problemas aparecerem para agir.
Comece agora a construir sua estratégia de
educacao continua.

Saiba como o KUBO LXP pode apoiar sua gestao
de treinamentos e conformidade.

Fale com um especialista e veja como o0 KUBO
funciona na pratica.
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https://kubolxp.com.br/contato/?utm_source=referal&utm_medium=e-book&utm_campaign=nr01






