CONTRATO DE ADESAO PARA LICENCIAMENTO E USO DE SOFTWARE
(Modelo Padrao)

Por este instrumento particular de formalizacdo, na melhor forma de direito, as partes abaixo
qualificadas:

De.um |§d0, COMO proprietaria legal da marca KUBO by NDD, a NDD TECH LTDA, com sede a Rua
Heitor Villa Lobos, 525, quadra 02, Lote 01s, Bairro Sdo Francisco, Lages - SC, CEP 88506-400, inscrita

no CNPJ 06.255.692/0001-03, isenta de Inscricdo Estadual, doravante denominada PROPONENTE,
representa neste ato por seu representante legal infra-assinado.

Do outro, qualificado na proposta comercial, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE.

Tém, entre si, justo e contratado o presente CONTRATO DE ADESAO PARA LICENCIAMENTO E USO
DE SOFTWARE, para utilizacio das funcionalidades do software KUBO by NDD para gestio de
treinamentos do CONTRATANTE, tendo estabelecido neste documento as regras acordadas para tal.

O KUBO by NDD, ou apenas Kubo, é uma plataforma 100% cloud para gest3o digital do aprendizado
institucional ou operagdo de universidades corporativas. A solucdo disponibiliza funcionalidades para

distribuicdo e gestdo de contelldo no formato de e-learning, dentre outras funcionalidades
correlacionadas a gestdo do conhecimento organizacional.

Clausula 12: DO OBJETO

Pardgrafo Primeiro. O objetivo deste Contrato de Adesdo para Licenciamento e Uso de Software,
simplesmente denominado de Contrato de Ades3o, é estabelecer o licenciamento de uso em carater
tempordrio e ndo-exclusivo, por parte da PROPONENTE, do KUBO by NDD para o CONTRATANTE,
permitindo o acesso e uso de funcionalidades nativas do software, bem como a publicagdo de
conteudos, administracdo de alunos e gestdo do aprendizado organizacional.

Paragrafo Segundo. O presente instrumento confere apenas e tao somente o direito de uso do
software e aqueles assegurados pela Lei de Programa de Computador n. 9.609/98, ndo visando nem

permitindo, sem ressalvas, a transferéncia da propriedade ou dos direitos autorais, do qual
permanece exclusivamente ao PROPONENTE.

Pardgrafo Terceiro. O software ora contratado € um aplicativo de propriedade da PROPONENTE, ndo
sendo o codigo fonte objeto deste instrumento. Desta forma, o presente Contrato ndo implica a

transferéncia de propriedade do codigo fonte, suas funcionalidades, layout ou qualquer outro direito
de propriedade ao software.

Paragrafo Quarto.

A proposta comercial relativa ao software objeto do presente instrumento
contempla expressamente a descri¢do técnica das funcionalidades nativas, qualificadas como padrao,
bem como das funcionalidades adicionais eventualmente contratadas. Incumbe ao CONTRATANTE

verificar, na referida proposta, o rol de funcionalidades efetivamente incluidas no momento da
contratagao.

Pardgrafo Quinto. Quanto as customizagGes eventualmente contratadas pelo CONTRATANTE, seu
valor, manutengao, suporte e corre¢do de eventuais erros serdo servicos tratados em nova proposta
comercial, a qual serd vinculada ao presente contrato, e contera as especificagdes relativas as
condigdes de gestdo destes ativos personalizados, acoplados ao codigo padrdo do software.
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Parégrafo Terceiro. O CONTRATANTE fica expressamente impedido de:

a) Vender, ceder, transferir, alugar ou sublicenciar o referido software contratado a qualquer
outra pessoa natural ou juridica, seja de direito publico ou privado, mesmo que de sua
propriedade ou de seus proprietdrios, coligada, controlada ou controladora, bem como
empresas do mesmo grupo econémico, sem prévia e expressa autorizagdo escrita dada
pela PROPONENTE;

b) Copiar, adaptar, aprimorar, alterar, corrigir, traduzir, desenvolver novas versdes ou
elaborar programas derivados do software contratado ou de qualquer de suas partes e
componentes, sem prévia e expressa autorizagdo escrita dada pela PROPONENTE.

Paragrafo Quarto. Caso ocorra alguma das hipéteses previstas no Paragrafo Terceiro desta clausula, o
CONTRATANTE devera arcar com a indenizacdo por perdas e danos e lucros cessantes decorrentes
dos prejuizos causados, ndo obstando eventuais cominagGes legais referentes ao descumprimento de

propriedade intelectual.

Parégrafo Quinto. Do contetido publicado:

a) Os contelidos, cursos ou aulas criadas pelo CONTRATANTE, veiculados na plataforma
KUBO by NDD e disponibilizados aos alunos cadastrados na plataforma permanecerao
como propriedade intelectual do CONTRATANTE ou terceiro que disponibilizou o
contelido, conforme o caso concreto.

b) A PROPONENTE n3o se responsabiliza pelo teor ou veracidade do contetdo publicado,
bem como os direitos autorais ou de propriedade intelectual dele.

c) A PROPONENTE poderd em casos especificos disponibilizar contetdos, mediante
assinatura complementar, préprios ou produzidos por terceiros e/ou parceiros. Esse
contelido poderé ser utilizado durante o periodo de assinatura, sendo expressamente
proibido o CONTRATANTE alterar, vender, ceder, copiar, transferir, alugar ou sublicenciar
o referido contelido sem autorizacdo por escrito da PROPONENTE.

Pardgrafo Sexto. O CONTRATANTE poderd, quando o conteudo for préprio, cobrar taxa de acesso aos
alunos. Isso ndo ird representar sublicenciamento, venda, transferéncia ou quaisquer um dos verbos
destacados no pardgrafo terceiro desta clausula ao terceiro utilizando a plataforma.

a) Na hipétese deste paragrafo, a responsabilidade é exclusiva do CONTRATANTE pela venda
e demais processos necessarios para a comercializagao dos conteudos, por todas as
parametrizagdes de dados, organizagdo do cadastroe elaboragdo de formularios, validagao
e gestdo de todos os dados entre outros, ficando por responsabilidade da PROPONENTE
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sua total responsabilidade.
b) Na hipétese de contratacio do Marketplace Kubo, a integral responsabilidade pelo
p!’ocessamento financeiro das vendas caberéd exclusivamente ao CONTRATANTE,
diretamente junto ao gateway de pagamento. O Software Kubo realizara apenas a
integracdo técnica e controle dos pedidos de venda emitidos, assim sendo, o PROPONENTE
ndo assume qualquer obrigacdo quanto a confirmagdo dos pagamentos ou quanto ao

efetivo recebimento dos valores.

Paragrafo Sétimo. A PROPONENTE n3o se responsabiliza por quaisquer informacgdes registradas no
software, exclusivamente pelo CONTRATANTE, que acarretem perdas e danos, direta ou
indiretamente, incluindo-se prejuizos ou eventuais perdas de receitas, lucros cessantes, danos a base,
danos morais ou quaisquer outros fatos que venham a ocorrer prejuizos de qualquer natureza ao

CONTRATANTE ou seus terceiros, pelo desatendimento das instrucdes de uso.

por zelar pelos direitos de propriedade intelectual
de engenharia reversa ou

Paragrafo Oitavo. O CONTRATANTE é responsavel
da plataforma KUBO by NDD, ndo podendo fazer e nem permitir 0 UsO

técnicas que possam ferir os referidos direitos.

ula 32; DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SOFTWARE KUBO BY NDD

ra contratada podera ser disponibilizada em lingua
(SPA).

Claus

Paragrafo Primeiro. A plataforma KUBO by NDD o
portuguesa (BRA), lingua inglesa (ENG) ou lingua espanhola

Paragrafo Segundo. A plataforma, bem como o banco de dados, ficara armazenados no Data Center

NDD ou em outro parceiro do PROPONENTE, desde que tenha os mesmos critérios de seguranga e
disponibilidade, e de acordo com 0 tamanho de armazenamento contratado. Havendo necessidade

de ampliagdo no tamanho de armazenamento, serd necessario nova negociagao comercial.

Paradgrafo Terceiro. A ferramenta licenciada n3o impde limitagdes mensais das seguintes

funcionalidades:

a) Mensageria do Kubo: O envio de e-mails é ilimitado, e o CONTRATANTE devera
observar a faixa contratada para o servico de mensageria. Caso ocorra extrapolagao
da faixa vigente, a cobranga do periodo seré automaticamente ajustada para a faixa
correspondente, sempre respeitando como base minima a faixa originalmente
contratada.

b) Armazenamento de Dados: O consumo de espaco no servidor par
de dados de movimentacdo do Kubo, documentos em texto (como arquivos PDF e

Word), arquivos de dudio ou midias de video cadastradas como microlearnings €
ilimitado. O CONTRATANTE devera observar a faixa inicialmente contratada, e, caso
o limite de armazenamento inicial seja extrapolado, a cobranga do periodo sera
ente ajustada para a faixa correspondente, sempre respeitando como

a armazenamento

automaticam
base minima a faixa originalmente contratada.

c) Consumo de Player de Video: O consumo de player de video, considerando as midias
cadastradas em treinamentos e trilhas, € ilimitado. O CONTRATANTE devera observar

3 faixa inicialmente contratada, e, caso o limite de armazenamento inicial seja
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CONTRATANTE ma aver contratacdo de um player de forma direta pelo

CONTRATANTE’ p as, ao Opta.r pelo uso da c.oTta de player do PROPONENTE, o

i ST .eve -es?t.ar ciente das restricdbes quanto ao USO de todas as
alidades disponibilizadas pelo player através de contas proprias.

Zzﬁiiﬂ;ﬁ:iﬁ;:ﬁiﬁ 't?;'rse que, pf‘:\ra os trés itens acima mencIerjados, caso o lC(?NTR_ATAN;I'E atinja
Ao bos asihe para os servicos contratados,’o s?ftware ird travar as proximas insergoes e/.ou

_ : em que o CONTRATANTE serd orientado a entrar em contato com o executivo
de relacionamento para uma contratacdo personalizada do item ou dos itens.

Parag‘rafo Quinto. A aplicacdo, incluindo banco de dados, interfaces, arquivos de upload e outros,
estar4 armazenada dentro de ambiente cloud préprio do PROPONENTE.

Pardgrafo Sexto. Para assegurar o pleno funcionamento da ferramenta, o CONTRATANTE devera
utilizar navegadores de internet atualizados e compativeis, conforme as recomendacdes da versdo
vigente do produto, bem como manter sistemas operacionais suportados e livres de blogueios ou
restricdes que possam comprometer o desempenho. Além disso, deverd garantir uma velocidade de
conex3o estavel e adequada para upload de arquivos, geragao de relatérios e transmissdes ao Vivo,
responsabilizando-se por prover a infraestrutura minima necessaria para o correto funcionamento da

solugao.

Paragrafo Sétimo. Em caso de contratacdo de solugdes parceiras, cabe ao PROPONENTE manter ativas
e manutenidas as condi¢des de integracdo técnica estabelecidas. No caso de integragoes
customizadas, estas estardo sujeitas a condicdes especificas de comercializacdo, podendo incluir a
cobranca de valores recorrentes para sua manutencio e eventuais atualizacdes necessarias ao pleno

funcionamento da solugao.

abilizado por falhas de funcionamento ou

Pardgrafo Oitavo. O PROPONENTE ndo sera respons
entre o software de terceiros e 0 software

inoperancia dos equipamentos em virtude de conflitos

contratado.

Paragrafo Nono. Ressalvados todas as disposicdes relativas a propriedade intelectual do

PROPONENTE e terceiros, 0 CONTRATANTE tera a possibilidade de personalizar a interface grafica da
plataforma, utilizando um editor CSS embarcado na solugdo. O CONTRATANTE é responsavel por

todas as alteracdes de estilo realizadas através deste editor, incluindo a implementagdo e manutengao
delas. A PROPONENTE disponibiliza 0 editor e suporte técnico basico, porém nao se responsabiliza
por quaisquer problemas decorrentes de alteragdes graficas feitas pelo CONTRATANTE.

Clausula 42: DAS GARANTIAS, OBRIGACOES E RESPONSABILI DADES DAS PARTES

Paragrafo Primeiro. O PROPONENTE prestara suporte técnico e realizara manutengdes apenas no que
se refere ao software contratado. O Suporte Técnico é compreendido como O fornecimento de
informacdes e orientagdes de modo a permitir o uso correto dos softwares, corrigindo falhas na sua
operagao, detectando erros, melhorando o aproveitamento das funcdes e recursos dos sistemas,
prestado dentro do horario comercial, das 08:00 hrs. as 12:00 hrs., e das 14:00 hrs. as 18:00 hrs (GMT-

3 — Horério de Brasilia), sendo dividido em dois niveis:
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ferramenta web de chamad a 4 (quatro) ponto§ focals,.sera realizado através de uma
CONTRATANTE faca a abert 0s, aces§ado por meio de login e senha, possibilitando que 0
O suporte nivel 2 urae reaI!ze 0 a’cc?mpanhamento do chamado.
Canar diSponiverac;::tiiozos-demis usudrios da plataforma serd realiz.ado através <'10 Help
CONTRATANTE. a interface do Kubo by NDD e pela equipe responsavel do
Caso o CONTRATANTE opte por contratar pacotes de customizacbes, fica desde ja
est:ibelecido que o suporte e a manutengdo as customizagoes eventualmente contratadas
serdo detalhados na proposta comercial especifica.
d) O suporte sera prestado para as funcionalidades dispostas em proposta comercial, de acordo
com as modalidades de uso do Kubo by NDD contratadas.

b)

?arégrafo Segundo. O CONTRATANTE é responsavel por disponibilizar meios adequados para a
implantacdo e/ou suporte do software contratado. 1sso inclui, mas ndo se limita a acesso estavel a
internet e dispositivos (computadores, tablets ou smartphones) com navegadores atualizados
compativeis com a plataforma. O PROPONENTE ndo se responsabiliza por problemas decorrentes de
inadequacdes técnicas ou de infraestrutura do CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro. O CONTRATANTE é responsavel por qualquer infragéo legal, nos ambitos civil,
penal, fiscal, autoral e outros, que eventualmente venha a ser cometida por sua unica e exclusiva

culpa, relacionada a utilizagdo do software.

Pardgrafo Quarto. A PROPONENTE ndo sera responsavel por qualquer atraso ou falha no
cumprimento de suas obrigacdes descritas no presente instrumento, caso tal atraso ou falha sejam
resultantes de fatos alheios a sua vontade, incluindo casos fortuitos e/ou de forga maior, e desde que

devidamente comprovado.

Paragrafo Quinto. O PROPONENTE n3o se responsabiliza pela disponibilidade ou pelo funcionamento
de players de video pertencentes a terceiros, ainda que integrados ao Kubo. Caberd ao PROPONENTE
abrir o chamado técnico diretamente junto ao fornecedor do player e manter informada a outra parte
acerca do status da solicitagao até sua resolucdo. O tempo de resposta relativo a problemas originados
no fornecedor do player, ndo oriundos da plataforma Kubo LXP, ndo sera considerado para fins de

inadimplemento contratual.

Paragrafo Sexto. Em caso de indisponibilidade total do ambiente de uso da plataforma - sistema fora
do ar - por mais de 48 (quarenta € oito) horas, a contar da data e hora de acionamento do suporte de
nivel 02, considerando para computo 0 horario comercial, e desde que a falha seja comprovadamente
por culpa exclusiva da PROPONENTE, a PROPONENTE limita-se a indenizar o CONTRATANTE pelo
valor de até 01 (uma) mensalidade paga referentes aos servicos contratados em sua esséncia.

Paragrafo Sétimo. Em nenhuma circunstancia a PROPONENTE sera responsavel por danos indiretos,
incidentais, especiais, punitivos ou consequenciais ou pela perda de uso, perda de informagdes de
negdcios, perda de receita ou interrupgdo dos negocios.

Pardgrafo Oitavo. O CONTRATANTE declara que possui autorizagdo de uso dos conteudos (texto,
imagem, video ou outros) inseridos, armazenados e aportados na plataforma Kubo by NDD,
respondendo exclusivamente sobre a legalidade e veracidade dessas.

Paragrafo Nono. Ocorrera o bloqueio da licenca do software ora contratado:

a. Pelo atraso de 60 (sessenta) dias no pagamento mensal;
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notificacio da PROPONEN{r:.tmcatNa e saneamento no prazo de 05 (cinco) dias utels, apos

d.  Mediante a rescjs3

o o e reismsao do Contrato por parte do CONTRATANTE, requerida por meio do

e icagdo com 90 (noventa) dias de antecedéncia a PROPONENTE, ocasido em
ranscurso do prazo, a licenca seré bloqueada automaticamente;

b. No caso de

:a;iitcaéf:ci‘e‘;:z-rgsz:ngNENTE se obriga a manter como confifj?nciais e a ndo divulgar a terceiros
ontrato ou qualquer termo ou condicdo prevista neste, ou ainda, nas
propos.tas comercias reativas a negociagdo, pelo tempo em que perdurar a sua vigéncia, e pelo prazo
de 5 (cinco) anos apds o seu encerramento, salvo expressa autorizacio do CONTRATANTE, ou ainda,
ressalvados os casos de exigéncia legal ou judicial.

Paragrafo Décimo Primeiro. Informages confidenciais significam os dados confidenciais, informagdes
técnicas sobre as funcionalidades da plataforma (comportamentos ou amostras de telas) e/ou as
informacdes desenvolvidas ou adquiridas pelas PARTES, bem como qualquer termo ou condicdo e cuja
divulgacdo é vedada taxativamente, com excecdo em caso de expressa exigéncia legal ou judicial para

quebra de sigilo.

Paragrafo Décimo Segundo. A obrigagao de sigilo pelas PARTES nao cessard, mesmo ocorrendo a

rescisio ou extingdo deste instrumento. As PARTES obrigam-se a instruir seus empregados e
prepostos a respeito das disposicoes referentes 3 confidencialidade, as quais dever3o ser observadas
mesmo apads o término ou cancelamento do Contrato, nos 3 (trés) anos seguintes apos o seu término

ou cancelamento.

Clausula 52: CONDICOES COMERCIAIS

ciais serdo convencionadas na proposta comercial que desde

Paragrafo Primeiro. As condigdes comer
presente Contrato de Adesao.

ja é parte integrante € estd vinculada ao

Paragrafo Segundo. Desde ja fica estabelecido que sobre os pagamentos em atraso incidirdo multa de

2% (dois por cento), juros mora de 1% (um por cento) ao més e correcio monetdria por meio de indice
tratos de faturamento recorrente, O licenciamento da

de pagamentos com atraso superior a 60 (sessenta)

INPC ou outro que O substitui-lo. Para con
solucdo Kubo by NDD ficard suspenso em caso
dias, até que os pagamentos em atraso sejam efetuados.

Paragrafo Terceiro. Os valores deste Contrato, seréo corrigidos anualmente pela variagao positiva do
indice IGPM ou, na falta deste, por outro que o substitua. Caso a variacdo do IGPM dentro do periodo
previsto, seja inferior ao reajuste definido pela categoria profissional da NDD em CCT - Convengao
Coletiva de Trabalho, fica desde ja acordado que este percentual sera adotado em detrimento daquele.
O més base do reajuste deste contrato serd considerado na data de aceite ou assinatura da proposta
comercial e sua comunicagao referente aos valores reajustados sera oportunamente realizada pelos

canais de comunicagdo cadastrados.

odem ser modificadas a qualquer tempo, desde que

Paragrafo Quarto. As condigoes comerciais p
de nova negociagdo comercial e assinatura de proposta

previamente acordada pelas PARTES, por meio

comercial.

A contratacdo da solugdo sera realizada com base em faixas de usuarios finais
mercial. O aumento do niimero de usuarios acima da
¢ de duas formas: (i) mediante celebragao de aditivo
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:):cri?jir::zssizﬁ'ehl;s ‘;agz:zsé)actuados dEVi?OS pelo CONTRATANTE estdo inclu.idos todos gs tributos
software. |; , $UES, maniitengao, s'uporte, sustentagao. do ambiente, atualizagdo do
, licenciamento e/ou prestagdo de servicos. No caso de majoragdo dos tributos incidentes
SoPre estas operaces, seja pela criacdo de novos tributos, alteragdo das aliquotas dos tributos
existentes ou alteragdo do entendimento quanto ao célculo de tributos, bem como a necessidade de
adequacdo aos custos operacionais ligados aos servigos prestados, os valores do presente contrato
poderdo ser reajustados, de modo a refletirem tal alteragdo nos valores ora pactuados, o que sera
oportunamente informado ao CONTRATANTE pelos canais de comunicagdo cadastrados.

Clausula 62: DO ACEITE

Paragrafo Unico. Ao dar aceite quanto a Proposta Comercial, concomitantemente declarara que teve
conhecimento do contetido deste Contrato de Adesdo, bem como aceitou as condigdes aqui descritas.

O presente contrato poderd ser acessado por meio do link https://kubolxp.com.br/contrato-de-
adesao-kubo/, conforme indicado na proposta comercial.

Clausula 72: DA VIGENCIA DO CONTRATO

Paragrafo Unico. Passa a vigorar a partir da data da assinatura da Proposta Comercial, considerando
as condicdes de venda e prazos estabelecidos na mencionada Proposta Comercial, sendo renovado
automaticamente pelo mesmo periodo que nela for estipulado.

Cliusula 82: DA RESCISAO DO CONTRATO

Paragrafo Primeiro. Caso ndo haja interesse em renovar o referido Contrato, o CONTRATANTE
devera expressar por escrito com prazo minimo de 90 (noventa) dias de antecedéncia.

Paragrafo Segundo. O presente Contrato podera ser rescindido nas seguintes condigdes:

a) pelo PROPONENTE quando for constatada a inadimpléncia quanto a qualquer das
obrigacdes decorrentes deste Contrato, em especial e sem prejuizo de outras, pela falta de
pagamento dos valores ajustados;

b) por ambas as PARTES mediante notificagdo a parte contraria por escrito, com prazo
minimo de 90 (noventa) dias de antecedéncia, sem ressarcimento de quaisquer valores
pagos até a data da rescisao;

c¢) porambas as PARTES quando for comprovado o requerimento de concordata, recuperagao

econémica, faléncia, liquidagdo judicial ou insolvéncia das PARTES, bem como decisao
judicial de sua liquidagdo.

Paragrafo Terceiro. A partir do recebimento da solicitacdo de cancelamento, a finalizagdo do Contrato
se dard da seguinte forma:
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